
CENTRE DE RECEPCIÓ D’ALARMES 
EN MATÈRIA DE PROTECCIÓ CIVIL 

 
 

A la Comissaria de la Guàrdia Urbana de Vic es troba ubicat el centre receptor d’alarmes en 
matèria de protecció civil. La ubicació del centre a la Guàrdia Urbana de Vic té la seva raó de ser, 
en tant com a organisme depenent de l’Ajuntament de Vic, és un servei permanent i té capacitat 
de resposta les 24 hores a més de xarxa de comunicacions pròpia que la fa idònia per al 
desenvolupament de les funcions que el Pla Municipal de protecció civil li assigna. 
 
El centre receptor d’alarmes és un centre operatiu amb capacitat de resposta permanent (24 
hores) i té com a funcions bàsiques les següents: 
 
 Rebre les alarmes i els avisos de risc o accident. 
 Notificar les alarmes als bombers. 
 Fer una valoració de la situació i de la seva possible evolució i conseqüències. 
 Transmetre la notificació de l’alarma segons els procediments establerts. 
 Posar en marxa els avisos d’activació del Pla de protecció civil municipal. 
 Recollir la informació, de manera especial en els primers moments, de l’evolució de 

l’emergència. 
 
 

GESTIÓ Guàrdia Urbana de Vic. 
LLOC Oficines de la Guàrdia Urbana de Vic. 
ADREÇA Carrer Era d’En Sellés número 10 
TELÈFON 092 // 93.885.00.00 
FAX 93.881.47.03 
CORREU ELECTRÒNIC gurbana@vic.cat 

 
El Centre Receptor d’Alarmes gestionarà els avisos provinents dels afectats o de qualsevol 
organisme, servei o persona que hagi detectat l’alarma de: 
 Incendi (forestal, industrial, habitatge....) 
 Accident (transport, industrial, químic, pirotècnic...) 
 Risc sanitari (intoxicacions, contaminació...) 
 Manca d’abastament bàsic (aigua, llum...) 
 Fenòmens meteorològics adversos (pluja, neu, vent) 

 
Igualment gestionarà els avisos rebuts des del CECAT (Centre de Coordinació Operativa de 
Catalunya) sobre: 
 Fenòmens meteorològics adversos 
 Afectació o afectació potencial del municipi per un determinat risc. 

 
En cas que es rebés un avís d’aquesta naturalesa, el Centre Receptor d’Alarmes portarà a terme 
les actuacions preventives següents: 
 S’informarà amb tot detall sobre el motiu de l’avís i verificarà el risc i/o sinistre. 
 S’informarà sobre la localització i la disponibilitat de les persones que formen part del 

Comitè Municipal de l’Emergència i en especial aquelles que en breu puguin ser 
requerides al CECOPAL. 

 S’informarà sobre l’estat, la ubicació i la disponibilitat dels mitjans i recursos que 
previsiblement s’hagin de mobilitzar. 



 S’informarà sobre el risc/sinistre i la possible afectació d’elements classificats com a 
vulnerables a fi de que l’Ajuntament pugui determinar les mesures preventives més 
adients. 

 Comunicarà l’avís als serveis d’urgències i als grups operatius perquè aquests puguin 
planificar tant la seva actuació com la mobilització de mitjans i recursos excepcionals. 
 

També a les dependències de la Guàrdia Urbana de Vic, s’ubica el Centre de Coordinació 
Operativa Municipal (CECOPAL). El CECOPAL és el centre des d’on es gestionarà l’emergència i 
l’activació dels plans de protecció civil locals,. 
El CECOPAL és el lloc a on es reunirà el Comitè Municipal de l’Emergència i des d’on l’Alcalde 
exercirà la direcció i el comandament superior del pla. 


